LA PROMOTION

DE LA BIENTRAITANCE
ET LA PREVENTION

DE LA MALTRAITANCE

OBJECTIFS

Prévenir et traiter les différentes formes de maltraitance

Intégrer la notion de bientraitance

CONTENU

Tour de table des participants sur leurs représentations de la
maltraitance

Définitions de la maltraitance (Conseil de I’Europe, HAS...)
Distinction entre violence et maltraitance

Partage d’exemples présentés par les participants et le formateur
Liens avec les droits des usagers (exigences et ambiguités)
Prévention et gestion des risques de maltraitance

Adopter des comportements bientraitants

Définir les parametres de la bientraitance et comment la promouvoir

Groupes de travail sur deux questionnaires-guides : I'un sur la mal-
traitance, I’autre sur la bientraitance

Restitution des travaux pour en tirer des lecons pratiques

Procédure de signalement

STAGEN?

Durée”:
2jours
de 9ha17h

Colt'du stage/:
2700€

Public concerné/:
personnel travaillant
dans un ESMS

METHODES
PEDAGOGIQUES

e Groupe limité
a 15 stagiaires

e Exposés théoriques
e Débats

e Remise d’un support
de formation

PRE-REQUIS

Aucun prérequis

n’est exigé en termes
de formation ou

de qualification,

le dispositif est prévu
pour étre adapté

a chaque situation
professionnelle et
contexte institutionnel.



